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1-тарау. Қолданылу аясы 

 

1. "Жол активтерінің ұлттық сапа орталығы" ШЖҚ РМК 

жұмыскерлерінің парасаттылығын кешенді тексеру туралы ереже (бұдан әрі – 

Ереже) Техникалық реттеу және метрология комитеті төрағасының 2017 жылғы 

16 қарашадағы № 318-нқ бұйрығымен бекітілген Қазақстан Республикасының 

"Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл менеджменті жүйесі" ұлттық 

стандартына сәйкес әзірленді. 

2. Осы Ереженің күші Кәсіпорынның барлық жұмыскерлеріне, олардың 

атқаратын лауазымы мен атқаратын қызметтерінің деңгейіне қарамастан 

қолданылады. 

3. Осы Ережеде келтірілген талаптар ең қажетті бастапқылары болып 

табылады және олар нақты бір жағдайда толық және/немесе шектеулі талаптар 

ретінде қарастырылмауы тиіс. 

 

2-тарау. Жалпы ережелер 

4. Осы Ереже Кәсіпорынның ішкі актісі болып табылады. Ереженің 

мақсаты: 

− Кәсіпорын жұмыскерлерінің сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл 

туралы заңнаманы ұстануын қамтамасыз ету; 

− Кәсіпорын жұмыскерлерінің өз міндеттеріне сәйкестігін немесе оларды 

сақтамауын анықтау: 

• қызметтік міндеттерін орындау кезінде сыбайлас жемқорлықтың алдын 

алу; 

• әдепті мінез-құлық ережелерін бұзудың алдын алу; 

• уәкілетті органдарға оларды сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарға 

тартудың кез-келген әрекеті туралы дереу хабар беру; 

• Кәсіпорынның Бас директоры мен комплаенс офицеріне заңсыз ықпал 

етудің кез-келген фактісі туралы жазбаша хабарлау; 

− Кәсіпорында сыбайлас жемқорлықтың туындауына ықпал ететін 

тәуекелдерді анықтау, бағалау және жою. 

5. Парасаттылықты тексеру мынадай қағидаттарды міндетті түрде 

сақтай отырып жүргізіледі: 

− заңдылық; 

− адам құқықтары мен бостандықтарын құрметтеу; 

− объективтілік; 

− тексеруден өтетін адамдарды әділ және әділетті бағалау; 

− алынған деректердің құпиялылығын сақтау. 

6. Парасаттылықты тексеруді Кәсіпорынның комплаенс офицері 

жүргізеді, сондай-ақ Кәсіпорынның құрылымдық бөлімшелерінің 

жұмыскерлері тартылуы мүмкін. 

7. Парасаттылықты тексеруден өтетін жұмыскерлердің мынадай 

құқықтары бар: 

− оларға қатысты тексеру жүргізу мүмкін екендігі туралы хабардар болу; 
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− тексеру жүргізілген жағдайда өздерінің дербес деректерін пайдалануға 

келісім беру; 

− тексерудің төзімділікпен, риясыз және әділ жүргізілуін және ар-

намысының құрметтелуін талап ету;  

− тексеру нәтижелеріне Қазақстан Республикасының заңнамасында 

белгіленген тәртіппен шағым келтіру. 

8.  Кәсіпорынның комплаенс офицері парасаттылықты тексеру кезінде: 

− осы Ереженің және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелерін 

реттейтін басқа да нормативтік құқықтық актілердің талаптарын сақтауға; 

− тексерудің құпиялылығын қамтамасыз етуге; 

− тексеру нәтижелерін тек Кәсіпорынның Бас директорына беруге; 

− тексеру нәтижесінде ықтимал теріс салдарлардың алдын алу үшін 

шаралар қабылдауға; 

− тексеру барысында жасалған аудио - және бейнежазбаларды жоюды 

қамтамасыз етуге міндетті. 

9.  Парасаттылықты тексеру, оның әдістері мен тіркелуі тергеу 

әрекеттері болып табылмайды және Қазақстан Республикасының Қылмыстық 

процестік кодексімен реттеуге жатпайды. 

10.  Егер парасаттылықты тексеру барысында тексерілетін жұмыскердің 

құқық бұзушылығын куәландыратын қандай да бір фактілер анықталса, 

Кәсіпорынның комплаенс офицері одан әрі сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-

қимыл саласындағы уәкілетті органды хабардар ету және тиісті іс-қимылдар 

қабылдауы үшін Кәсіпорынның Бас директорын хабардар етеді. 

 

3-тарау. Парасаттылықты тексеру рәсімі 

 

11. Парасаттылықты тексеруді жүргізуге және тексеруге жататын 

жұмыскерлерді іріктеуге келесі жағдайлар негіз болады: 

− Кәсіпорынның тиісті құрылымдық бөлімшесінің қызметінде анықталған 

сыбайлас жемқорлық тәуекелдері; 

− жұмыскерлердің өз лауазымдық міндеттерін тиісінше орындамауына 

қатысты келіп түскен өтініштер; 

− Кәсіпорынның Бас директорынан келіп түскен негізделген сұрау. 

12. Тексеру жүргізу туралы шешімді Кәсіпорынның Бас директоры 

қабылдайды. 

13. Қажет болған кезде және толық және объективті ақпарат алу үшін 

Кәсіпорынның комплаенс офицері тексерілетін адам жұмыс істейтін 

Кәсіпорынның құрылымдық бөлімшесінің немесе филиалдарының өзге де 

жұмыскерлерімен осы Ережеде белгіленген рәсімге сәйкес өзара іс-қимыл 

жасауға құқылы. 

14. Тексеру жүргізу алдында Кәсіпорынның комплаенс офицері құпия 

құжат болып табылатын Парасаттылыққа тексеру жоспарын әзірлейді, оны 

Кәсіпорынның Бас директоры бекітеді және құжатта мынадай ақпарат 

қамтылады: 

−  тексеру негіздерінің болуы және оны бастау туралы негізделген шешім; 
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−  тексеруге жататын жұмыскерлер туралы ақпарат; 

−  тексеру жүргізу шаралары; 

−  тексерудің орналасқан жері, ұзақтығы, қатысушылары және 

материалдық-техникалық қамтамасыз етілуі туралы ақпарат; 

−  ықтимал сценарийлер мен тексеруден өтіп жатқан жұмыскерлердің 

болжамды мінез-құлқы; 

−  ықтимал тәуекелдер; 

−  тексеру үшін қажетті басқа ақпарат. 

Парасаттылықты тексеру жоспарына түзетулерді Кәсіпорынның Бас 

директоры енгізеді. 

15. Парасаттылықты тексеру мынадай жолдармен жүргізіледі: 

− жұмыскер Кәсіпорынға алғаш рет жұмысқа орналасқан кезінде 

Парасаттылық сауалнамасын 1-қосымшаға сәйкес толтырады. 

− Кәсіпорын тексеруден өтетін жұмыскердің алдын ала берген келісімімен 

оның дербес деректерін пайдалану үшін құқық қорғау және мемлекеттік 

органдардан ақпарат сұратады; 

− жұмыскерді әдепті мінез-құлық қағидаларын бұзу немесе сыбайлас 

жемқорлық құқық бұзушылықтар жасау қылығына итермелейтін жасанды 

жағдайлардағы ахуалды модельдеу жүзеге асырылады. 

16. Парасаттылықты тексеру құпия түрде жүргізіледі. 

17. Ерекше жағдайларда парасаттылықты тексеруге олардың алдын ала 

келісімімен басқа адамдар және тексеру туралы мәліметтерді жария етпеуге 

қатысты кепілдіктер тартылуы мүмкін. 

18. Модельденген жағдайлар келесі сипатта болуы мүмкін: 

− Сыбайлас жемқорлық әрекеттері туралы хабарлама. Тексерілетін 

жұмыскердің осындай оқиғалар туралы хабарлауға дайындығын анықтау үшін 

жұмыскер ақша аударымын көруі үшін Кәсіпорынның үшінші жұмыскеріне 

ақша беруді модельдеу. 

− Қызмет бабын теріс пайдалану. Тексерілетін жұмыскерге қызметтік 

автокөлік құралын жұмыс уақытынан тыс уақытта пайдаланудың ықтимал 

фактілерін анықтау үшін оны ұсыну. 

− Сатып алудың бұзылуы. Кәсіпорынның тексерілетін жұмыскерінің үшінші 

тұлғалармен сатып алуға жоспарланған лоттардың техникалық ерекшелігі 

туралы мәліметтерді талқылауы. 

− Жұмысқа тұру және мансаптық өрлеу  ережелері. Жұмыскерлерді іріктеу 

жөніндегі комиссия отырыстарында мүдделерді көтермелеу есебінен жұмысқа 

орналасу мақсатында кәсіпорынның тексерілетін жұмыскеріне жүгіну. 

19. Парасаттылықты тексеру кезінде Қазақстан Республикасының 

Қылмыстық кодексіне сәйкес жауапкершілік көзделген коммерциялық параға 

сатып алуды немесе парақорлықты арандатуға жол берілмейді. 

20. Мән-жайларға байланысты тексеру нәтижелеріне қатысты жеке 

мүдделілігі болуы мүмкін адамдардың парасаттылықты тексеруге қатысуына 

жол берілмейді. 

21. Тексеруді жүргізу барысында оның объективтілігін қамтамасыз ету 
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үшін Кәсіпорынның комплаенс офицері аудио /бейнебайланыс құралдарымен 

міндетті түрде жазады. 

22. Парасаттылықты тексеру нәтижелерінің негізінде Кәсіпорынның 

комплаенс офицері Кәсіпорынның Бас директоры бекіткен және келесідей 

ақпаратты қамтитын есепті құрады: 

− тексеру негіздері; 

− Парасаттылықты тексеру жоспарына сәйкес жүргізілген іс-шаралардың 

сипаттамасы; 

− тексерілетін жұмыскердің тексеру кезіндегі мінез-құлқы мен іс-

әрекеттері; 

− тексерілетін жұмыскерді осы Ереженің 2-тармағының 3-параграфында 

көрсетілген өз міндеттерін орындамауға итермелейтін тәуекелдер туралы 

қорытынды; 

− тексеру нәтижелері бойынша тұжырымдар мен негізделген ұсыныстар. 

23. Тексеру кезінде жасалған түпнұсқа аудио/бейнежазбалар есепке қоса 

беріледі және міндетті түрде онымен бірге сақталады. Егер мұндай жазбаларда 

заңмен қорғалатын құпия ретінде саналатын ақпарат болса, мұндай 

материалдарды сақтау және пайдалану құпияларды қорғау туралы заңнамаға 

сәйкес жүзеге асырылады. 

 

4-тарау. Парасаттылықты тексерудің оң нәтижелері 

 

24. Егер тексеруден өткен жұмыскер тексеру барысында парасаттылығын 

дәлелдеп шықса және осы Ереженің 2-тармағының 3-параграфында көрсетілген 

міндеттерді орындаса, парасаттылықты тексеру нәтижелері оң болып 

есептеледі. 

25. Тексеру нәтижелері туралы есеп бекітілгеннен кейін алты айдан кейін 

Кәсіпорынның бас директоры тексеруден өткен жұмыскер жұмыс істейтін 

Кәсіпорынның құрылымдық бөлімшесінің немесе филиалының басшысына 

парасаттылықты тексерудің оң нәтижесі туралы хабарлайды. Нәтижелер туралы 

хабарлама тексерілетін жұмыскер туралы ақпаратты жария етпестен және есеп 

пен тексеру материалдарын жіберместен құпия түрде жүргізіледі.  

26. Тексеруден өткен жұмыскер жұмыс істейтін Кәсіпорынның 

құрылымдық бөлімшесінің немесе филиалының басшысы тексеру нәтижелері 

туралы хабарламаны алған сәттен бастап он жұмыс күні ішінде Кәсіпорынның 

құрылымдық бөлімшесінің немесе филиалының басқа жұмыскерлеріне тексеру 

нәтижелері туралы хабарлайды. 

 

 

5-тарау. Парасаттылықты тексерудің теріс нәтижелері 

 

27. Егер тексеруден өткен жұмыскер тексеру барысында парасаттылығын 

дәлелдей алмаған болса және қызметтік міндеттерін орындау кезінде сыбайлас 

жемқорлық қылмыстардың алдын алу жөніндегі міндеттерді орындамаса, 

парасаттылықты тексеру нәтижелері теріс болып саналады. 
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28. Жұмыскерді тексерудің теріс нәтижесі туралы есептің негізінде 

Кәсіпорынның бас директоры тексерудің аудио/бейнежазбаларын және 

тексерудің теріс нәтижесін растайтын басқа да материалдарды зерделейді және 

тексеруден өткен жұмыскерге қатысты тиісті тәртіптік шараларды қолдану 

жөнінде шешім қабылдайды. 

29. Жұмыскерді тексерудің теріс нәтижесі сыбайлас жемқорлықтың 

алдын алу туралы заңнаманың, еңбек заңнамасының және Кәсіпорынның ішкі 

нормативтік актілерінің ережелерін ескере отырып тәртіптік жауапкершілікке 

алып келеді. 

30. Тәртіптік жаза қолдану туралы шешім жол берілген 

бұзушылықтардың ауырлығын, парасаттылықты тексеруден өткен 

жұмыскердің мінез-құлқын және осындай жұмыскердің бұрынғы тәртіптік 

жазалары мен сыйақылары туралы ақпаратты көрсетуі тиіс. 

31. Парасаттылықты тексерудің теріс нәтижесі бар есеп бекітілген сәттен 

бастап және тәртіптік жаза аяқталғанға дейінгі кезең ішінде тексеруден өткен 

жұмыскер өз еркімен жұмыстан босатылмайды немесе Кәсіпорынның басқа 

құрылымдық бөлімшесіне немесе филиалына ауыстырылмайды. 

32. Парасаттылықты тексерудің теріс нәтижелері бойынша қолданылған 

тәртіптік жазамен келіспеген жағдайда, жұмыскер шешімге Қазақстан 

Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен шағым келтіруге 

құқылы. 

 

6-тарау. Қорытынды ережелер 

 

1. Ереже оны Бас директор бекіткен күннен бастап 5 (бес) жұмыс күні 

өткеннен кейін қолданысқа енгізіледі. 

2. Ережеге енгізілетін өзгерістер/ толықтырулар Бас директор бекіткен 

күннен бастап күшіне енеді. 

3.  

Әзірлеуші ___________________ ____________________ _________________________ 
                                    лауазымы                                қолы                                   тегі, аты-жөні 
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туралы ереженің 1-қосымшасы 

 

№____ сауалнама 

 

Құрылымдық бөлімше, лауазымы__________________________________ 

_________________________________________________________________  

Жасыңыз__________________________________________________________ 

Кәсіпорындағы жұмыс өтіліңіз _________________________________ 

Кәсіпорындағы қазіргі лауазымдағы жұмыс өтіліңіз____________________ 

 

1. Сіздің негізгі міндеттеріңіз (негізгі 3 саланы атап шығыңыз). 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

2. Сізді атқаратын лауазымыңыз қанағаттандыра ма? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

3. Сізді дәлірек сипаттайтын тұжырымды таңдаңыз. 

▪ Мен әрқашан ережелерді сақтауға тырысамын. 

▪ Мен негізінен ережелерді сақтауға тырысамын. 

▪ Мен ережелерді сақтауым да, сақтамауым да мүмкін. 

▪ Мен ережелерді сирек ұстанамын. 

▪ Мен ережелерді ұстануға тырыспаймын. 

 

4. Сіз жұмыс кезінде әдеп тұрғысынан қиын дилеммаға тап болдыңыз ба 

және Сіз бұл мәселені қалай шештіңіз? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

 

 

 

5. Сізге адалдықтан бас тарту немесе көз жұмып қарау туралы ұсыныстар 

түскен жағдайлар кездесті ме? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

6. Әріптестеріңізбен қарым-қатынастарыңыз қандай? Жанжал 
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жағдайлары орын алды ма? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

7. Сіздің ұжымда тәртіптік жазалар қаншалықты жиі қолданылады? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

8. Сіздің ойыңызша, тәртіптік жазалар еңбек тәртібін бұзуға жол бермеудің 

жеткілікті тежеуші факторы болып табылады ма? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

9. Сізге қатысты тәртіптік жазалар қолданылды ма? Егер қолданылған 

болса, не үшін? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

10. Әкімшілік және/немесе қылмыстық құқық бұзушылық жасаған 

жұмыскерлерге көзқарасыңыз қандай? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

11. Сіз өзіңіз әкімшілік және/немесе қылмыстық құқық бұзушылықтар 

жасадыңыз ба? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

12. Сіз қандай құқық бұзушылық үшін жауапқа тартылдыңыз? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

13. Сіздің ойыңызша, қызметкердің жұмыстағы кеңсе тауарларын үйіне 

алып кетуі ұрлық болып саналады ма? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

14. Сіз жұмыста әріптесіңіздің ұлының рефератын басып шығарғанына 

куә болдыңыз. Сіздің әрекетіңіз қандай болмақ? 

▪ Мен бұл туралы жоғары тұрған басшылыққа хабарлаймын 

▪ Мен оған бұл ісінің дұрыс еместігін айтамын 

▪ Маған бәрібір 

▪ Мен де осылай істедім 
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15. Брифинг кезінде журналистердің бірі Сізге Кәсіпорныңызда жасалған 

қандай да бір бұзушылыққа қатысты сұрақ қойғанын елестетіп көріңіз. 

Сіз шындықты айтасыз ба немесе имидждің түсіп кетпеуін ойлап, 

жасырып қаласыз ба? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

15. Сіз көшеде біреудің ақшасы бар әмиянын тауып алдыңыз. Сіздің 

әрекетіңіз қандай болмақ? 

▪ Мен иесін тауып, сыйақы үшін қайтарамын 

▪ Өзіме қалдырамын 

▪ Табылған заттар бюросына тапсырамын 

▪ Қарамай өтіп кетемін 

 

16. Өзіңіз туралы қандай ақпаратты қосқыңыз келеді? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

 

Күні__________ 


